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(1) INTRODUGAO

Prezados, . . _
Este manual foi desenvolvido com o propdsito de servir como

um guia de orientagdo técnica e operacional para
palestrantes e intérpretes de LIBRAS que utilizardo a
plataforma StreamYard em nossas transmissdes. O contelddo
aqui apresentado é fruto de um processo de reestruturagéo
da organizagédo das nossas lives, visando estabelecer um
padréo de exceléncia que priorize a clareza da informacéo e a
acessibilidade.

Sabemos que a qualidade de um evento digital depende
diretamente da estabilidade técnica e da harmonia entre os
participantes. Por isso, este material detalha os
procedimentos necessarios para garantir uma transmisséo
fluida, minimizando significativamente o risco de falhas
técnicas que podem ser evitadas com o planejamento prévio.
O foco central é assegurar que tanto a exposicdo do
palestrante quanto a atuacdo dos intérpretes ocorram sem
interrupcoes, permitindo que o publico receba o conteuddo de
forma integrada e profissional.

Ao seguir as diretrizes estabelecidas neste documento, vocé
estara contribuindo para uma transmissdo mais segura e
eficiente, garantindo que a tecnologia atue como um
facilitador da comunicagédo, e nd&o como um obstaculo. Este
manual &, portanto, uma ferramenta essencial para o sucesso
coletivo de nossa transmisséao.

Atenciosamente,
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@ NORMAS PARA SOLICITAGCAO #

O agendamento das transmissdes deve ser realizado com,
no minimo, uma semana de antecedéncia da data prevista
para o evento. O cumprimento rigoroso deste prazo é
indispensavel para a viabilidade técnica e organizacional da
live; caso o periodo estipulado ndo seja respeitado, a
solicitagdo néo seré aceita.

Para formalizar o pedido, o interessado pode utilizar um
canal direto, enviando uma mensagem para o supervisor do
setor via WhatsApp, ou realizar a solicitagdo de forma
indireta através do preenchimento do formulédrio de
agendamento.

O cumprimento dessas normas garante que a equipe tenha
o tempo necessario para configurar o ambiente digital e
coordenar a participacdo de palestrantes e intérpretes sem
riscos a qualidade do servico.

Meios para contato:
e E-mail do Setor de Comunicagéo:
neaduernmidias@gmail.com

e Contato do supervisor do Setor de Comunicagéo:
(84) 9640-5527

e Formulario para solicitagao:




(3 INTRUGOES INICIAIS #

1. PRE-TRANSMISSAO

A) Teste de velocidade

Para que a transmisséo possa ocorrer de forma plena, € importante
que a sua conexao esteja estavel. Por isso, recomendamos que
realize a verificagdo de velocidade do seu provedor de internet,
no minimo, 6 horas antes da atividade ocorrer.

Para realizar o referido teste, basta acessar um dos sites a seguir:

e https://fast.com/pt/

e https://www.brasilbandalarga.com.br/
e https://www.speedtest.net/pt.

Fique atento: para que a sua resolugéo de video n&o seja afetada
durante a transmissao, indica-se que a velocidade de sua conexao
seja de 6Mbps.

B) Escolha do navegador

Além da internet, o navegador escolhido pode contribuir para uma
transmisséo mais estavel e de qualidade. Por isso, escolha um que
oferece maior suporte a transmissao de lives.

Navegadores indicados:
e Google Chrome (clique aqui para baixar)
e Opera GX (clique aqui para baixar)

Figue atento: evite acessar outras abas, principalmente se estas
tiverem acesso a sua camera e/ou microfone, pois isso podera gerar
interfréncia na transmisséao.



https://fast.com/pt/
https://www.brasilbandalarga.com.br/
https://www.speedtest.net/pt
https://www.google.com/intl/pt-BR/chrome/
https://www.opera.com/pt/gx?utm_id=Cj0KCQiAoZDJBhC0ARIsAERP-F-0GJgPxpLMtr7wiF4JqAeD6iasW5UjpJffyV88fXbREKDxBNvwy0YaAg2KEALw_wcB&utm_medium=pa&utm_source=google&utm_campaign=OGX_BR_Search_PT_DSA_V2&gad_source=1&gad_campaignid=19940322841&gbraid=0AAAAAo7P2o6gU869ItIjWiOdppWbxQWqL&gclid=Cj0KCQiAoZDJBhC0ARIsAERP-F-0GJgPxpLMtr7wiF4JqAeD6iasW5UjpJffyV88fXbREKDxBNvwy0YaAg2KEALw_wcB

C) Acesso ao estudio com antecedéncia

Para que o roteiro da transmisséo seja definido, bem como, os '
testes de ferramentas/instrumentos a serem utilizados durante a

live posa ser realizado, afim de evitar possiveis intecorréncias
durante a transmissdo, recomenda-se que a equipe técnica,
juntamente com os convidados/palestrantes/interpretes e demais
participantes acessem o estudio, com no minimo, 1 hora de
antescedéncia.

Topico em destaque:

e Roteiro: a definicdo de um roteiro antes da transmisséo é
recomendado para que os técnicos e demais presentes no
estudio, estejam cientes quanto ao tempo de tela de cada
palestrante e/ou interprete. Além disso, o roteiro permite
visualizar melhor a atividade para que esta possa ser realizada
de forma mais dindmica e interativa.

2. DURANTE A TRANSMISSAO

A) Ferramentas/instrumentos utilizados

o uso de fones de ouvido ndo é recomendada em caso de
comprovada interferéncia. Entretanto, nos casos em que observe-
se nao haver interferéncia, o fone poderar ser utilizado, desde que,
este seja com fio, pois, fones Bluetooth podem descarregar durante
a transmisséo. Além disso, recomenda-se o uso de Notebooks ou
computadores de mesa para a realizagdo das transmissdes. Em
caso de optar por computadores de mesa, utilizar uma Webcam.

B) No que concerne ao ambiente

Recomenda-se estar em um ambiente propicio, sem a interferéncia
de eco e/ou barulhos que possam distrair ou sobrepor a fala do
palestrante em tela, e que possua boa iluminagao.




Topico em destaque:

e lluminagédo: recomendamos que o participante esteja em um
ambiente  bem iluminado, caso necessario, utilizar
equipamentos de iluminacgéo artificial, como uma luz de LED (se
possivel opte por um tom neutro). Caso a atividade ocorra no
periodo diurno, e o participante decida recorrer a luz natural,
evite ficar contra a luz.

LUZ ARTIFICIAL LUZ NATURAL

C) Enquadramento da tela
Um fator importante ao qual os membros da transmissdo devem
atentar-se, diz respeito ao enquadramento.

» Palestrante
Para que a sua imagem fique boa na tela, o segredo é deixar a
cadmera bem na altura dos seus olhos. O ideal é que vocé apareca
do peito para cima ou, no maximo, focando bem no seu rosto e
ombros.

E muito importante deixar tudo arrumado antes da live comegar. Se
vocé tentar mexer na cadmera ou no enquadramento enquanto ja
estiver ao vivo, isso pode distrair ou causar desconforto em quem
esta assistindo.




L1 AO VIVO

PALESTRANTE

e Interpretes:
Para que a sua imagem fique no tamanho certo na tela, vocé deve
deixar um pequeno espago sobrando acima da sua cabega (mais ou
menos a largura de uma mao). Na parte de baixo, a imagem deve
mostrar até um pouco abaixo do seu umbigo. Nas laterais, o espaco
deve ser suficiente para que vocé& consiga abrir os bragos e
movimentar os cotovelos sem sair da tela, garantindo que suas
maos e sinais aparegam por inteiro quando vocé estiver sinalizando.

INTERPRETES




Topico em destaque:

Para que seja possivel realizar todos os testes com eficacia, e
prevenir eventuais falhas ou impasses durante a transmisséo,
recomenda-se que todos os envolvidos: palestrantes, mediadores,
interpretes, técnicos e etc, entrem na sala do estddio com, no
minimo, 20 minutos de antecedéncia.

Dica: Se vocé for usar slides na sua apresentacédo, o ideal é que
vocé mesmo controle a passagem das paginas. Isso evita que vocé
precise interromper o que estd dizendo para pedir que alguém
passe o slide para vocé, deixando a explicagdo muito mais natural e
direta.

Fique atento: durante as transmissdes, o canal oficial serd o chat
disponivel no préprio estudio. Entretanto, pedimos que vocé fique
com o seu celular por perto e com o WhatsApp aberto durante a
live. Assim, se acontecer qualquer imprevisto ou urgéncia, a nossa
equipe técnica consegue falar com vocé rapidinho para resolver o
problema.

) ¢



@TUTORIAL DE ACESSO AO ESTUDIO ~

Seja bem-vindo! Siga este passo a passo para configurar sua
transmissdo com qualidade e seguranca.

1. Entrando no Estudio:

O acesso ao StreamYard néo exige instalagdo de programas; tudo
funciona diretamente no seu navegador (recomendamos o Google
Chrome ou Microsoft Edge).

e Clique no link de convite enviado pelo organizador.
e Se solicitado, faca login com seu e-mail ou apenas insira seu
nome (conforme a configuragéo da sala).

2. Configuragées de Camera e Microfone
Antes de entrar "ao vivo', vocé passara pela Check-in Room (Sala de
Espera). E aqui que garantimos que tudo esta funcionando:

A) Permissées do navegador: Assim que a pagina carregar, o
navegador exibira um pop-up no canto superior esquerdo
perguntando se vocé permite o uso da cédmera e do microfone.
Clique em Permitir.

B) Selecionando os Dispositivos:

o Clique no botao Configuragdes (icone de engrenagem).

o Em Audio, escolha o microfone e os alto-falantes corretos.
Faca um teste falando e veja se a barra azul de volume se
mexe.

o Em Camera, selecione a webcam desejada e a resolugéo
(720p € o padréo ideal para estabilidade).




C) Avatar e Nome: Escolha o nome que aparecera na tela para o ~
publico e, se desejar, adicione uma foto de perfil para quando sua
cémera estiver desligada.

3. Entrando no Palco:

e Com audio e video testados, clique no botédo azul “Entrar” no
Estadio.

e Atencao: Ao entrar, vocé estard nos "bastidores”. Isso significa
que voCcé consegue ver e ouvir o que esta acontecendo, mas o
publico s6 te vera quando o anfitrido da live te adicionar a tela
principal.

GUIA RAPIDO: ACESSO AO ESTUDIO STREAMYARD .

U W

Streamford gestaria de
usar sua CAMERA e

MICROFONE.

PERMITIR

1. ACESSE O LINK. 2. PERMITA ACESSO. 3. CONFIGURE SEU 4. ENTRE NO ESTUDIO!
Clique no link enviado pelo Clique em 'Permitir' no EQUIPAMENTO. Ao entrar, vocé estard nos
organizador no navegador pop-up do navegador parg Verifique sua cimera e bastidores até que o anfitridio

Google Chrome. sua cmera e microfone microfone. Digite seu nome e

te adicione & tela principal!
funcionarem. cligue em 'Entrar no Estadio’. P P

z ENTRAR NO ESTUDIO , R

IMAGEM ILUSTRATIVA DO PASSO A PASSO
DE ACESSO AO ESTUDIO




